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] \-.j DEFENSORIA PUBLICA DA BAHIA
Deliberagdo n” 01/2012 da Ouvidoria Geral da Defensoria Publica da Bahia

Estabelece o Regimento Interno do Grupo Operativo da Ouvidoria Geral da Defensoria
Publica da Bahia

A Ouvidoria Geral da Defensoria Plblica,

Considerando a necessidade de se instituir um canal permanente de comunicagio com a
sociedade civil, composto por representantes que auxiliem na realizagdo das competéncias
dispostas no artigo 79, da Lei Complementar n.° 26 de 28 de Junho de 2006, bem como no
artigo 12 da Lei Estadual n.” 11.377 de 06 de Fevereiro de 2009:

Considerando o poder normativo da Ouvidoria no &mbito da Defensoria Publica do Estado
da Bahia, conforme normas que regulamentam o funcionamento da Ouvidoria, artigo 13 da

Lei Estadual n.° 11.377, de fevereiro de 2009;

Considerando a necessidade de se estabelecer as normas de funcionamento do Grupo

Operativo em Regimento Interno.

DELIBERA sobre a criagdo do Regimento Interno do Grupo Operativo da Ouvidoria Geral da

Defensoria Publica do Estado da Bahia.
Titulo |

DAS FINALIDADES E COMPETENCIAS
Segao |
Da Natureza do Grupo Operativo

Art. 1° - O Grupo Operativo da Ouvidoria-Geral da Defensoria Publica da Bahia, ¢rgéo
colegiado de natureza consultiva a que se refere o artigo 12 da Lei Estadual n.° 11.377, de
06 de fevereiro de 2009, reger-se-a pela legislagao aplicavel e por este regimento.
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Paragrafo Unico - O Grupo Operativo da Ouvidoria- Geral da Defensoria Publica reger-se-a

pelos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

Art. 2° - O Grupo Operativo, pautado na democracia participativa, tem por finalidades
institucionais precipuas acompanhar os trabalhos da Ouvidoria-Geral, formular criticas e
sugestbes para o aprimoramento de seus servigos, agdes, projetos e demais atos, bem
como promover a aproximagao da Defensoria Publica do Estado com a sociedade civil.

Secgao ll
Das Competéncias do Grupo Operativo
Art. 3° - Compete ao Grupo Operativo na consecug¢ao de suas atividades:
| - propor diretrizes a Ouvidoria-Geral, sugerindo metas e prioridades de atuagao;

Il - fomentar a participagdo popular na elaboragdo das politicas de atuagdo do ¢érgédo

defensorial.

Il - manifestar-se sobre relatérios e dados da Ouvidoria-Geral, propondo solugdes as
manifestacdes apresentadas pelos usuarios, bem como o aperfeigopamento dos

procedimentos adotados por este érgao;

IV - estabelecer os critérios para a elaboragao de pesquisas de satisfagdo dos usuarios;

V - responder a consultas sobre matéria de sua atribui¢ao;

VI - realizar audiéncias publicas para a discussdo de temas pertinentes as atividades do
Grupo Operativo com suporte logistico e financeiro, em conformidade com as condigdes da

Ouvidoria Cidada e respeitando-se os devidos prazos;

VII - propor encontros regionais para discussdo de temas pertinentes as atividades da

Defensoria Publica do Estado;
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VIl - monitorar as atividades da Ouvidoria e propor estratégias de atuagdo que se orientem

pela eficiéncia das suas atribuigdes;

IX - participar do processo de regulamentagdo da Ouvidoria, no que tange a sua

organizagdo e atuagao;

X — acompanhar a Ouvidoria no desenvolvimento das suas atribuigdes e propor, de forma

democratica e em respeito a legislagdo, caminhos que levam a exceléncia;
Xl — apresentar relatério semestral sobre as suas atividades;
XIl — exercer outras atribuicdes desde que compativeis com sua finalidade.

Art. 4° - O Grupo Operativo fiscalizara todos os atos da Ouvidoria-Geral, participando
ativamente da gestdo do Orgdo, contribuindo para a elaboragéo e fiscalizagdo do plano
anual de atuacdo, e fiscalizando especialmente as atividades institucionais previstas no
artigo 79 da Lei Complementar n.° 26, de 28 de junho de 2009, e artigo 1° da Lei n.° 11.377

de 06 de Fevereiro de 2009.
Titulo Il

ORGANIZAGAO DO COLEGIADO
Secgdo |

Composigado
//_\\\\
/ \
Art. 5° - O Grupo Operativo sera composto por 37 /(trinta e sete) membros assim
distribuidos: 34 (trinta e quatro) representantes de 'orgélhizagées da sociedade civil, dos
quais 2 (dois) advirdo da Capital do Estado; 2 (dois) do segundo municipio mais populoso do
Estado a sediar Defensoria Publica Regional, qual seja, Feira de Santana; e 1 (um) dos

demais municipios baianos onde a Defensoria Publica atua - e a Ouvidora Geral da
Defensoria Publica da Bahia.
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§ 1° Sio requisitos minimos para que as pessoas se habilitem a membros titulares e/ou

suplentes do Grupo Operativo:

I- Ser representante de organizagdo da sociedade civil, que inclua entre suas finalidades
institucionais atuagdo com qualquer das areas de competéncia da DPE /BA,;

Il- Estar em pleno gozo dos seus direitos politicos;
I1l- Nao ocupar cargo eletivo em qualquer uma das esferas, municipal, estadual ou federal,

cargo comissionado ou de confianca em qualquer esfera do poder;

IV- Ter idade minima de 21 anos.

a) Os pontos omissos serdo explicitados em edital préprio, quando da realizagdo do

processo de composi¢éo de que trata este artigo.

§ 2° — A composigdo de que trata o caput deste artigo sera alterada na medida em que a

Defensoria Publica crie outras regionais ou amplie o numero de comarcas de atuagao.

Art. 6° - Os membros do Grupo Operativo serdo empossados pelo Defensor Publico-Geral
do Estado, apés apresentagdo dos nomes pelo Ouvidor/a Geral, a partir de processo amplo,
democratico e legitimo, realizado nas cidades onde a Defensoria Publica do Estado tenha

atuacgao.

§ 1° - As fungbes de membro do Grupo Operativo ndo serdo remuneradas e seu exercicio
sera considerado servigo publico de natureza relevante, destarte, serdo expedidos oficios
aos empregadores destes membros comunicando seu exercicio bem como dando ciéncia

acerca da relevancia de sua participagao efetiva nas reunides.
§ 2° - E vedada a nomeagdo de membro da Defensoria Publica no Grupo Operativo.

Art. 7° - A supléncia do Grupo Operativo sera exercida por 37 pessoas. Na escolha dos
suplentes observar-se-a os mesmos critérios de escolha dos membros titulares, conforme

previsto no § 1°, do artigo 5°.
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Paragrafo Unico- O quantitativo de suplentes no Grupo Operativo sera alterado de acordo

com a criagdo de novas defensorias, conforme previsto no § 2°, do artigo 5°.
Art. 8° - O Grupo Operativo tera a seguinte estrutura: Plenaria e Comisséo Executiva;

§ 1° — A Plenaria, consliluida por todos os membros titulares e, na auséncia destes, pelos

suplentes, conhecera as matérias submetidas a apreciagéo do Colegiado, assim como, fara

sugestdes para sua alteragéo.

§ 2° - O membro suplente s6 tera direito a voto em caso de auséncia do membro titular.

Art. 9° - A presidéncia da Plendria e da Comissdo Executiva sera exercida pelo/a

Quvidor/a-Geral.

Art. 10/:»0' mandato dos membros titulares do Grupo Operativo e de seus suplentes tera
dura’g/élo de dois anos, contados a partir da posse, com possibilidade de uma recondugao.

Art. 11 - O membro titular que faltar a trés reunides consecutivas ou a cinco intercaladas, no
periodo de um ano, injustificadamente, ndo mais sera convocado as reunides do Grupo,

devendo o Plenario providenciar a substituigéo pelo suplente.
Secao ll
Da Comissao Executiva

Art. 12 — O Grupo Operativo possuira uma Comissdo Executiva, composta de 7 (sete)
membros, sendo 6 (seis) eleitos pela plenaria e o/a Ouvidor/a Geral, que serda membro nato.

Art. 13 — A Comissdo Executiva reunir-se-a, ordinariamente, uma vez a cada dois meses, e

extraordinariamente, mediante convocagdo de seu Presidente ou por requerimento de um

tergo dos membros.
Secao lll
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Art. 14 - O Grupo Operativo, com sede no mesmo local de funcionamento da Ouvidoria-
Geral, reunir-se-a, ordinariamente, uma vez a cada 4(quatro) meses e, extraordinariamente,

mediante convocagao de seu Presidente ou por requerimento de um tergo dos membros.

§ 1° - As reunides serdo publicas, sendo franqueada a palavra a qualquer cidadao presente.
Sera, porém, possivel reunido reservada, por deliberacdo do Presidente ou do Plenario,

. quando a natureza do assunto exigir.

§ 2° - As reunibes seré&o realizadas em 12 chamada com 2/3 dos membros, ou passados 30

(trinta) minutos do horario estabelecido, com maioria absoluta.

§ 3° - As reunides do Grupo Operativo poderéo ser realizadas em qualquer lugar, desde que
previamente informado aos membros do Grupo e que possibilite a acessibilidade e

acomodacgao destes e do publico em geral.

Art. 15 - A critério da presidéncia ou por sugestdo do plenario, poderdo ser autuadas e
distribuidas matérias, bem como a designagdo dos respectivos relatores, em temas afetos

ao Grupo Operativo, sempre que a natureza do assunto exija maior estudo.

§ 1° - A distribuicdo obedecera a ordem de entrada dos processos e, tanto quanto possivel,

a proporcionalidade entre os membros.

2° - O membro designado relator se pronunciard mediante parecer escrito sobre qualquer
quaiq

matéria que lhe for distribuida. Em casos de urgéncia, a critério da Plenaria, o parecer

podera ser oral.
§ 3° - Os pareceres serdo sempre precedidos de ementa.

§ 4° - As diligéncias poderéo ser realizadas de oficio pelo relator.
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§ 5° - O relator, quando considerar que a matéria é alheia as atribuigdes do Grupo

Y

Operativo, podera propor a Plendria o seu arquivamento ou encaminhamento ao 6rgao

competente.

§ 6° - O relator tera prazo de 15 (quinze) dias para apresentar seu parecer ou relatério a

secretaria do Grupo Operativo.

§ 7° - Decorridas duas reunides ordinarias da distribuigdo do processo, sem que,

justificadamente, o Relator se pronuncie, o presidente podera redistribui-lo.

§ 8° - Iniciada a deliberagéo, qualquer membro podera pedir vista dos autos, para analise e

votagdo da matéria na reunido subsequente.

Art. 16 - As deliberacdes do Grupo Operativo serdo tomadas pela maioria simples dos

presentes.

Art. 17 - O presidente ou presidenta tera o voto de desempate.

Art. 18 - O presidente ou presidenta, de oficio ou a requerimento de qualquer membro,

podera convocar o Grupo Operativo para solenidades especiais.

Segdo IV
Da qualificagao Permanente

Art. 19 - A exceléncia dos servicos que deverdo prestar os membros do Grupo Operativo
impde-lhes, além de uma agao de qualidade, uma formagado constante em torno de temas-
objeto da agédo da Defensoria Publica do Estado, com fulcro no previsto no art. 2° e 3° da Lei

Complementar 26/2006, quais sejam de modo especial:

I- Protegdo aos direitos da infancia e adolescéncia;
lI- questdes de direito das familias;

Ill- direitos humanos;
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V- relagbes de consumo;

V- questdes criminais e de execugdes penais;

VI- protegdo aos direitos da pessoa idosa;

VIl- protegéo aos direitos da pessoa vivendo com deficiéncia,
VllI-protegao ao direito a saude;

IX- combate ao racismo e todas as formas de discriminag&o;
X- questdes civeis e da fazenda publica;

Xl- temas relacionados ao meio ambiente;

XlI- violéncia doméstica e familiar;

XllI- questdes de género e raga;

XIV- regularizagdo fundiaria, urbana e rural;

XV-LGBT.

SegaoV
Atribuigées dos Membros do Colegiado

Art. 20 - Ao presidente incumbe dirigir, coordenar e supervisionar as atividades do Grupo

Operativo e especificamente:

| - representar o Grupo nos atos que se fizerem necessérios, podendo delegar a

representagdo a seus membros em casos especiais;
Il - convocar e presidir as reunides do Grupo Operativo, elaborando as respectivas pautas;

1l - indicar, dentre os membros do Grupo Operativo, o relator de matéria a ser apreciada nas

reunioes;
IV - assinar o expediente, as atas das reunibes e, juntamente com os relatores, as

Resolugbes;
V - criar Comissdes Especiais e designar seus integrantes.

Art. 21 - Aos membros do Grupo Operativo incumbe:

I - propor ao Grupo temas para deliberagoes;
Il - participar e votar nas reuniées;
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Ill - propor a convocagéo de reunides extraordinarias;
IV - relatar e dar parecer sobre as matérias que Ihes forem distribuidas;
V - coordenar ou participar de comissées de estudos sobre matérias de atuagdo do Grupo;
VI - exercer outras atribuigdes que lhes forem cometidas pelo Presidente ou pela Plenaria;
VII- elaboragéo de um Plano de Ag&o local, com atividades pertinentes a sua representagao.

Secgao VI

Ordem dos Trabalhos

Art. 22 - Nas reunibes, sera observada a seguinte ordem:

| - abertura pelo presidente ou presidenta;

Il - leitura, discusséo e aprovacgéo da ata da reunido anterior;
Ill - expediente e comunicagdes diversas;

IV - apresentagéo de proposicoes;

V - pauta da reuniéo.

Segao VIl
Da Etica que deve reger a vida do Grupo Operativo.

Art. 23 — Cada integrante do Grupo Operativo da Ouvidoria Cidada devera se pautar, no
exercicio das fungdes que constituem o referido grupo, perseguindo a Iuta por justica, a
liberdade, a dignidade, a igualdade, o direito de decidir, a transparéncia, a equidade e o
respeito a todos os ecossistemas, além de preservar e difundir o espirito comunitario, o

respeito as diversidades, o tratamento humano e solidario a nivel interno e as implicacées

externas destas relagdes.

Paragrafo Unico: Os membros do Grupo Operativo terdo como marca de eticidade, a
preservagao das discussdes no seu ambito interno e sé as divulgardo quando for deliberado

pelo coletivo.
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Titulo 1l

DO PROCESSO ELEITORAL
Secdo |
Da Eleigao

Art. 24 — O mandato dos membros do Grupo Operativo sera de 2 (dois) anos, podendo
ser prorrogado por igual periodo e se dara através de eleigdes livres e diretas, coordenadas

por uma comisséo eleitoral, com base no que prevé este regimento e edital proprio.
Secgao Il
Da Comissdo Eleitoral

Art. 25 - A afericdo da Legalidade e Publicagdo dos atos normativos em edital préprio, bem
como o cumprimento dos termos fixados neste regimento, serdo zelados por uma Comisséo
Eleitoral a ser criada através de ato préprio da Ouvidoria da Defensoria Publica da Bahia,

que estabelecera, entre outras questdes, a sua vigéncia e competéncia.
§1° - A Comisséo Eleitoral de que trata o caput deste artigo terd como composicéo:

I- O/a Ouvidor/a da Defensoria Publica do Estado da Bahia;

lI- 01(um) representante da Defensoria Publica do Estado da Bahia;

111-01(um) representante do corpo técnico da Ouvidoria da Defensoria PUblica do Estado da
Bahia;

IV-01 (um) representante dos Conselhos Estaduais de Direito, integrante da sociedade civil;
V-01 (um) representante dos Territérios de Identidade, integrante da sociedade civil;

VI- 01(um) Representante que detenha notério saber na area juridica;

VII-01 (um) representante do Grupo Operativo que ndo seja candidato a reeleicéo.

§ 2° — Para cada membiro titular, sera escolhido um suplente.
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Art. 26 — A comissdo Eleitoral tera como competéncia tratar, entre outras questdes
estabelecidas no ato proprio da Ouvidoria Geral da Defensoria Publica do Estado da Bahia,

das impugnacdes ao processo de escolha dos membros titulares e suplentes, bem como em

face de qualquer matéria a que tratara o edital.

Art. 27 — A comissdo Eleitoral podera, de oficio ou a requerimento de qualquer
entidade/pessoa da sociedade civil, devidamente registrado na ata de atividade que
escolheu o membro titular ou suplente do Grupo Operativo, impugnar a indicagao, quando

nao forem preenchidos os critérios do edital.
Segdo Il
Das audiéncias Publicas

Art. 28 — Para disseminagdo das informagdes acerca do processo eleitoral, bem como a
elucidagdo de duvidas acerca do edital préprio que norteara este processo, a Ouvidoria
Cidada promovera, no minimo, uma reunido publica em cada municipio onde a Defensoria

Publica atua, de acordo com calendario previamente divulgado.

§1°- A comisséo eleitoral proviséria fara publicar edital proprio apresentando os termos em

que se dara a eleigdo de que trata este titulo.

§2°- Nas reunides Publicas de que trata o caput deste artigo, serdo realizados Dialogos
Municipais da Ouvidoria Cidada, podendo ter acesso todo e qualquer cidadao, sem restrigado

de qualquer espécie.
§3°- O didlogo Municipal da Ouvidoria Cidada devera atender a seguinte pauta:

| — apresentacéo institucional da Defensoria Publica (papel, competéncia e finalidade);

Il - apresentacao institucional da Ouvidoria Cidadéa (papel, competéncia e finalidade);

lll — analise da Conjuntura local por parte do Defensor Publico, com espago para discusséo
da plenaria;
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IV — Competéncias Gerais do Grupo Operativo;
V — Procedimentos para habilitagdo e escolha dos membros titulares e suplentes do grupo

operativo;

Secgao lll
Da habilitagao

Art. 29 - Os critérios para habilitagdo de candidaturas a membro titular e suplente do grupo

operativo serdo publicados em edital préprio elaborado pela Comisséao Eleitoral.
Titulo IV
DISPOSIGOES FINAIS

Art. 30 - O Grupo Operativo participara da regulamentagdo do processo de formagao de

lista triplice para escolha do/a Quvidor/a Geral.

Art. 31 - O Regimento Interno podera ser alterado mediante proposta do Grupo Operativo,
submetida a apreciagdo da Ouvidoria Geral da Defensoria Publica do estado da Bahia.

Art. 32 - Os casos omissos e as duvidas surgidas na aplicagdo deste Regimento Interno
serdo dirimidos pelo Presidente ou presidenta, e sujeitos a posterior apreciagdo pela

Plenaria.
Art. 33 - Esta deliberacao entrara em vigor na data de sua publicagao.

Salvador, 03 de fevereiro de 2012.

// )
1 b Gl cond
Tania Maria Gon¢alves Palma Santana
Ouvidora Geral da Defensoria Publica - BA
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